
Auswertungen

Für die Arbeit in den verschiedensten Bereichen
(Schwimmbad, Wasserrettungsdienst, Tagungen, ...) ste-
hen umfangreiche Auswertungsfunktionen zur Verfü-
gung, die individuell angepasst werden können.

Buchhaltung

Bestandteil des DLRG Managers ist eine vollständige 
Buchhaltung in den Varianten EÜR und Bilanz. Hierin
können ein Jahresabschluss ebenso wie der Haushalts-
plan erstellt werden. Integriert ist eine Schnittstelle zu den 
gängigen Online-Banking-Portalen. Umsätze lassen sich 
automatisiert einlesen und automatisch vorkontieren. 
Auch die Anlagenbuchhaltung ist Bestandteil des Pro-
gramms. Ebenso kann eine separate Buchhaltung für 
die Jugend geführt werden. Rechnungen an Mitglieder 
oder Externe und Spenden lassen sich selbstverständ-
lich auch verwalten.

Der Einstieg(1)

Voraussetzung für die Nutzung des DLRG Managers 
ist die Bestellung der entsprechenden Lizenz. Diese 
erfolgt über die Materialstelle. Die Unterlagen stehen 
auf der Website des Bundesverbandes zur Verfügung.

dlrg.de/fuer-mitglieder/dlrg-manager

Die Gliederungen werden bei der Umstellung auf den 
DLRG Manager von den Support Teams ihrer Landes-
verbände begleitet und unterstützt. Erreichbar sind 
diese immer über die Kontaktadresse:

mv-support@<landesverband>.dlrg.de

Der Umfang der Betreuung orientiert sich am Bedarf vor 
Ort. Zunächst fi ndet immer ein Import der vorhandenen
Altdaten in das Schulungssystem statt.
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Manager

Die Programme VHU und SPG (Sparkasse) werden da-
bei direkt unterstützt. Daten anderer Programme werden 
über eine allgemeine Schnittstelle eingelesen. Die Sup-
port Teams der Landesverbände bieten Schulungen für 
die Anwender des DLRG Managers an, teilweise auch für 
einzelne Themenkomplexe oder spezielle Anwendungs-
fälle.

Kosten(1)

Der Bundesverband der DLRG stellt der bestellenden 
Gliederung eine Lizenz für den DLRG Manager für 5 Be-
nutzer sowie insgesamt 4 GB Speicherplatz kostenfrei zur 
Verfügung. 
Für jeden weiteren Nutzer werden 12 EUR pro Jahr zzgl. 
USt berechnet. Zusätzlicher Speicherplatz wird jährlich 
mit 9,60 EUR zzgl. USt pro GB Speicherplatz berechnet. 
Preisstellung ab 05.09.2017 lt. Rahmenvertrag SEWOBE 
DLRG e.V.

Weitere Informationen

dlrg.de/fuer-mitglieder/dlrg-manager   
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(1)Gliederungen im LV Württemberg wenden sich hierzu bitte an 
wu.dlrg.de/mv



Die Ausgangssituation

Ist-Stand

• Gliederungen sind mit der derzeitig genutzten Soft-
ware oft nicht zufrieden.

• Existierende Programme sind in der Regel nicht 
mehrplatzfähig, d. h. der Austausch von Daten 
zwischen unterschiedlichen Bearbeitern einer 
Ortsgruppe ist nur eingeschränkt möglich.

• Unbefriedigende Datenhaltung und Datensicherung.
• Teilweise Probleme bei der Neubesetzung von 

Ämtern.   
• Deutlich verschärfte Anforderungen an Datenschutz 

durch DSGVO.
• Informationen zu einem Mitglied sind auf verschiede-

nen Ebenen verstreut. Die Ortsgruppen haben keinen 
vollständigen Überblick.

• Entlastung/Serviceangebote für Ortsgruppen sind 
nicht realisierbar.

• Es sind unterschiedlichste Lösungen im Einsatz. Das 
erschwert den Wissenstransfer.

Die Mission
• Die neue Software soll die Schwächen der derzeitig 

eingesetzten Programme beseitigen.
• Den Nutzern von Mitgliederdaten in den Gliede-

rungsebenen soll eine einheitliche Softwarelösung 
zur Verfügung stehen, die insbesondere für die Orts-
gruppen einen echten Mehrwert bietet.

• Die Software soll für alle Aspekte der personenbezo-
genen Daten zu einem Mitglied die zentrale Daten-
haltungsstelle sein, so dass alle Funktionsträger der 
Gliederung alle Mitgliedsdaten an einer zentralen 
Stelle fi nden.

Die Lösung

Eine Online-Mitgliederverwaltung, die genau auf die 
Anforderungen der Gliederungen zugeschnitten ist, in 
der jede Gliederungsebene Daten einpfl egt und aktuelle 
Informationen abruft.
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Das kann der DLRG Manager

Mitgliederverwaltung

Sie hat alle Funktionen zur Erfassung und Pfl ege von Mit-
gliedern. Der Familienassistent erleichtert den Umgang 
mit Familien. Adresslisten fassen Mitglieder zu Gruppen 
zusammen. Durch Kategorien und Unterkategorien können 
auch alle anderen Kontakte der Gliederung verwaltet werden.

Beitragsabrechnung

Im System sind die DLRG Beitragsarten hinterlegt. Zu-
sätzliche individuelle Zuschläge sind möglich. Das Pro-
gramm erstellt die SEPA-Zahlungsdatei. Umfangreiche 
interne Prüfungen stellen die Integrität sicher.

Ehrungsverwaltung

Die Daten für alle Ehrungen laufen im Mitglied zusammen. 
Die manuelle Beantragung von Verdienstabzeichen und 
Mitgliedsehrungen entfällt. Die Software schlägt Ehrungen 
vor und wickelt sie über einen Workfl ow elektronisch ab.

Gremienverwaltung

Gliederungen können ihre Gremien verwalten und zu Sitz-
ungen über die E-Mail-Integration einladen. Der Perso-
nenstandsnachweis ist genauso integriert wie Adresslis-
ten. Im Mitglied wird sichtbar, welche Funktionen es aus-
übt.

Qualifikationen

Ortsgruppe, Bezirk und Landesverband erfassen die Aus-
bildungen der Mitglieder. Ausbildung und Einsatz sind 
stets über die aktuellen Qualifi kationen informiert. Work-
fl ows melden ablaufende Lizenzen und unterstützen bei 
der Verlängerung. Eine Schnittstelle zur SeminarApp bzw. 
Bundesakademie des Bundesverbandes ist vorgesehen.  
Weitere Schnittstellen werden gemeinsam mit dem Her-
steller entwickelt.

Datenschutz

Der DLRG Manager erfüllt die Anforderungen an den 
Datenschutz durch ein abgestuftes Berechtigungskonzept. 
Den DSGVO-Vorgaben wird durch die sorgfältige Aus-
wahl des mit der Datenhaltung beauftragten Dienst-
leisters Rechnung getragen. Zudem tritt jede Gliede-
rung einem Vertrag zur Auftragsverarbeitung zwischen 
der DLRG und dem Softwarehersteller bei.
Das „Hosting“ in einem professionellen Rechenzentrum
mit ständiger Datensicherung schützt vor Datenverlust.

Assistenten

Assistenten und Widgets unterstützen die Abläufe, er-
innern, präsentieren wichtige Informationen und bieten 
schnellen Zugriff auf die Daten.

Multiuser

Durch die Online-Lösung können alle Benutzer der 
Gliederung jederzeit auf die aktuellen Datenstände 
zugreifen, unabhängig vom Endgerät. Die Installation
einer Software beim Anwender ist nicht nötig.

Beitragsanteile und Mitgliederstatistik

Die Abrechnung gegenüber Bezirk und LV ist im System 
abgebildet. Die Daten für die Mitgliederstatistik können 
auf Knopfdruck ausgegeben werden.

Kommunikation

Mit der integrierten PDF-Textverarbeitung sind Einzel-
oder Serienschreiben an Mitglieder wie auch E-Mails
schnell erstellt. Platzhalter gewährleisten die persönliche 
Ansprache. Im Dateiarchiv lässt sich jedes Schreiben
archivieren. Ferner können ATN’s, SEPA-Mandate oder 
andere Dokumente dem Mitglied zugeordnet werden.


