Ein Kommunikationskonzept

fur die DLRG

entwickelt von Hanna Gebhard

5. Semester | Public Relations | Januar 2016
Hochschule Hannover



Aufgabenstellung

Ausgangspunkt:
» Jedes 2. Kind, das die Grundschule verlasst, kann nicht sicher schwimmen (kein
Freischwimmer).

» Viele Menschen denken, mit Seepferdchen-Abzeichen sei man ein sicherer
Schwimmer.

Aufgabe:

» Integriertes Kommunikationskonzept fur die DLRG entwickeln
» Malnahmen fir die Presse- und Medienarbeit

» Mal3nahmen fir die interne Kommunikation

> Offentlichkeit aufklaren: Wann ist ein Mensch ein sicherer Schwimmer?
Bedeutung des Freischwimmers fur sicheres Schwimmen herausstellen
» DLRG als Schwimmausbilderin Nr. 1 in Deutschland positionieren
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s,Schwimmen®

aus DLRG-Sicht:

- Grundschullehrer, die oft fachfremd im Sportunterricht eingesetzt werden, sind oftmals keine
Rettungsschwimmer und erteilen deshalb keinen Schwimmunterricht

- BéaderschlieBungen

- Trend zu Spal3badern

- Erst ein Freischwimmer gilt als sicherer Schwimmer

aus Sicht der Offentlichkeit:

- Schwimmen ist auf Position 2 der beliebten Sportarten unter Jungen und Madchen

- Kein Bewusstsein bei Eltern fur Ertrinkungsgefahr, Prioritat bei anderen
Hobbies/Freizeitaktivitaten

- Kaum jemand weil3, ab wann ein Mensch als sicherer Schwimmer gilt

- Kinder lernen am besten am Lernort ,Kurs®“ schwimmen

- Besonders viele Nichtschwimmer in Ballungszentren, Haupt- und Gesamtschulen, muslimische
Familien

- Presse empfiehlt Eltern meist nur Seepferdchen

- Problem auf Klassenfahrten: Lehrer, die keine Rettungsschwimmer sind, konnen kein Kind ins
Wasser lassen



Die DLRG wird in der Offentlichkeit

orimar als WWasserretterin
wahrgenommen.

Die meisten Menschen
wissen nicht, dass ein
Mensch erst als
Freischwimmer als
sicherer Schwimmer gilt.






Kommunikative Oberziele

Die DLRG soll als Schwimmausbilderin Nr. 1
wahrgenommen werden.

Die Zahl der sicheren Schwimmer in Deutschland

soll deutlich zunehmen.
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Dachbotschaften

Beim Thema ,,.Schwimmen® ist die DLRG Ansprechpartner Nummer
eins. Bei der DLRG kann ich mich auf Kompetenz in der
Schwimmausbildung verlassen.

Mir ist klar geworden, dass nur ein Freischwimmer ein sicherer
Schwimmer ist. Ich unterstiutze das Bestreben der DLRG, dass mehr
Menschen, vor allem Kinder, Freischwimmer werden. Die DLRG
Ubernimmt als erfahrene Schwimmausbilderin vor Ort
gesellschaftliche Verantwortung.



Umpositionierung
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: . Jeder Mensch sollte ein
Sc hwimm en Schwimmen macht Spal3. Freischwimmer sein.




Positionierung

Als grofte Schwimmorganisation der Welt ist die

DLRG Kompetenztragerin beim Thema "Schwimmen
lernen”.

Als kompetenter und erfahrener Ausbilder setzt sich
die Organisation fur die Bedeutung des
Freischwimmers flr sicheres Schwimmen ein.

Die DLRG stent fur Erfahrung, Kompetenz sowie
gesellschaftliches und soziales Engagement vor Ort.
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Branding

Wenn DLRG als Schwimmausbilderin Nr. 1 wahrgenommen werden soll,
sollte das auch Uber die Werbetrager kommuniziert werden.
Markenpositionierung

Werbemittel und Online-Angebote Uberprifen

Wo kann/sollte Schriftzug ,Wasserrettung*

durch ,Schwimmausbildung® erganzt oder ersetzt werden?

Bei Schwimmkursen, Veranstaltungen etc. starker mit DLRG-Marke
auftreten

Anderung intern kommunizieren
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Journalisten-Event

Journalisten mit Kindern im Grundschulalter werden zu einem
Tag bei der DLRG eingeladen

Magnet: Promi mit Kind (z.B. Verona Pooth)
Kurzschwimmkurs / Wasserspiele / Quiz

(Thema: Freischwimmer, Baderegeln)

Info an Journalisten: Ertrinkungsstatistik, Aufklarung (erst als
Freischwimmer ist ein Mensch ein sicherer Schwimmer), Infos
zu Situation in Schulen, Badersterben ...

Ziel: mediale Prasenz der DLRG erhdhen, Bedeutung

Freischwimmer



] \
Nordsee Q'i.} .
<

) S hIIeswig- = . e
S I-fo stein” ... Wil ¢ e '

Bucht ¢ e
- Fostck

Fi-4

ey Segebery 4

e Mecklenburg- e )
Vorpomme

Nscwen

Megkerbugscre
Sewg

Lugst
Parchim

Hattirg

- Ukermark

Py

NIEDERLANDE

Minster
' T see Uope
Nordrhein- ... ) Detnad
22 Westfalen 7 e X, e
P, N Sachsen-Anhalt: ™ s
wesel ) :'L- L e e ) "\\v P
i y i 3
Dissedorf ¢ Pin s -

Simmerta Bugenandes

Promotiontour

05

Sachsen .-

Vogtindhres

[ i

. >
Rheinland-Pfalz o e
lr"\uyﬁ ’__\4/1 r l‘" TS
- e L Oberfranken ...
— %ﬂ R e
;>(1 P e

Hesta
84 Wirdshem

Scandd

Bayern
Oberpfalz

R/ A e

N
e
Drasts { s (

Ostbires

9 Somyec
2n Zuetricien

c-m,\a P
s

Pty ¢ P Tibingen |+

taoes 1{»\ ) Bad.en_ Btersch

endacen

FRANKREICH  rewien

Hor betbrorn

NS Foten

vy ek A0

aasuhe S ¢ I .

vasamem| - i o Wurttemb (] s we T gm 3 G b

s B o B g 1L o \ll emper 7 untealgiy ] = s .mg?e[bayem
- - By @ ) Riken ) tamien

SCHWEIZ




Promotiontour

DLRG-Stand in der Ful3gangerzone von ausgewahlten
Stadten

1-2 feste Promoter mit Ehrenamtlichen aus jeweiligem
Ortsverein vor Ort

1 Promoter ist als Seepferdchen verkleidet und zieht Leute als
Magnet an den Stand

Infotafeln / Gewinnspiel / Mitmachaktion

Ziel: Leute aufklaren tiber Bedeutung des Freischwimmers,
Bekanntheit DLRG erh6hen
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Kooperation & Online-Petition

Zielgruppe: Politiker

Mailing-Aktion: andere Schwimm- und Sportverbande werden
angeschrieben. Thema: Badererhalt. Einladung zu einem
gemeinsamen Treffen, um gemeinsames Auftreten auf den
nachsten Bundesparteitagen zu besprechen

1. gemeinsame Aktion: Online-Petition flr Badererhalt

Virale Verbreitung: Gber Mail-Verteiler, Webseite, soziale

Medien von DLRG und anderen Verbanden



Schwimmfest




Schwimmfest

Zielgruppe: Grundschullehrer, Grundschdler, Eltern

Kooperation mit Stadt (Sportreferat), Sponsoren (Firmen vor Ort werden
geworben)

Lokaler Radiosender moderiert und begleitet Veranstaltung medial
Ziel: Bekanntheit DLRG erhdhen, Bedeutung Freischwimmer

Kinder kdnnen kostenlos Schwimmabzeichen ablegen, vorher bereiten
Lehrer sie im Schwimmunterricht darauf vor

Lehrer meldet Schiler zu Schwimmfest an

Eltern werden eingeladen

Wasserspiele / Quiz / Gewinnspiel / Infotafeln

Thema bei Quiz, Infotafeln etc.: Bedeutung des Freischwimmers fir

sicheres Schwimmen
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Die Bilder in der Prasentation sind mdglicherweise urheberrechtlich geschiitzt und dtrfen nur intern verwendet werden.



